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ABSTRACT: The aim of this study was to determine computer trainees’ attitudes toward computer. The sample
consisted of 132 (47 male and 85 female, their age ranging from 15 to 65) computer trainees who take courses on
computer in Tarsus Public Education Center and Evening School in the 2010-2011 academic year. In order to
determine trainees’ attitudes toward computer, the “Computer Attitude Scale” developed by Loyd and Gressard
(1984) and adapted into Turkish by Calikoglu and Berberoglu (1991) was administered online. The scale was
administered to the same trainees twice both at the beginning and the end of the course. The data were analyzed
through SPSS 15.0. According to the results, there were significant differences in trainees’ attitudes toward computer
with regard to their levels of education, computer experience, and computer ownership. On the other hand, it was
found out that their attitudes toward computer significantly differ on their age at the beginning of the course while
they did not at the end of the course.

Key words: attitudes toward computer, computer course, adult trainees, public education center, web-based
questionnaire.

SUMMARY

Nowadays, research has enriched both knowledge and technology rapidly. Scientific knowledge has been
shared with computers and the Internet which are the most important tools of information and
communication technologies. This has raised significance of information and communication
technologies day by day.

Information and communication technology (ICT) has brought about a revolution in every step of today’s
life (Mahmood, 2009). As a result of these revolutions, today’s societies need people who can use
scientific knowledge correctly. Today, the literature has included basic computer skills (Yenice, Siimer,
Oktaylar, & Erbil, 2003). So, computer technologies are so important in all fields, such as at home, by
traffic, in economy, military, and especially in education. Thus, many adults rather than students are still
attending a computer course in public education centers in order to learn how to use a computer. For this
reason, computer courses have become more vital at each level of education and students’ attitudes
toward computer have so (Serethanoglu, Nakiboglu, & Giir, 2008). Moreover, positive attitudes toward
recent information technologies can help students develop abilities to use computers more effectively that
will be relevant to accomplishment of their roles in society in the future (Woodrow, 1991). Computer
instructors and researchers have conducted many studies in order to determine attitudes of computer
literates, students, etc. toward computer. Researchers have conducted a great number of studies with
regard to attitudes toward computer. Furthermore, many researchers have developed several scales
measuring attitudes toward computer. The Computer Attitude Scale (CAS) developed by Loyd and
Gressard (1984) seems to be the most popular and mostly used one, particularly with undergraduate
students (Al-Khaldi & Al-Jabri, 1998). The Computer Attitude Scale has been used in many countries in
different studies by many researchers. For example, there are a lot of studies in order to determine
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attitudes of pre-service teachers, patients in a psychiatry ward, adult computer trainees, and students of
different levels of education toward computer in many countries like Turkey, Greece, the USA, Iran, and
Korea etc.

Purpose and Significance: Computer literacy and use of the Internet are so worthy in our era. So,
determining computer trainees’ attitudes toward computer is significant for computer education and
computer instructors. The purpose of this study was to determine computer trainees’ attitudes toward
computer who take courses on computer in Tarsus Public Education Center and Evening School in the
2010-2011 academic year.

Methods: This study has a pre- and post-test group design (without any control group). Data were
collected through the “Computer Attitude Scale (CAS)” developed by Loyd and Gressard (1984) and
adapted into Turkish by Calikoglu and Berberoglu (1991), with a reliability coefficient of .90. The CAS is
a Likert-type scale consisting of 40 items which include positively and negatively-worded statements
measuring attitudes toward computer. The CAS has four subscales: computer anxiety, confidence about
computer use, liking of computer, and computer usefulness. Each scale includes ten items. The items on
this scale are rated on a 4-point Likert-type scale ranging from strongly disagree to strongly agree. The
items for each subscale are evenly distributed throughout the scale. The sample consisted of 132 (47 male
and 85 female, their age ranging from 15 to 65) computer trainees who take courses on computer in
Tarsus Public Education Center and Evening School in the 2010-2011 academic year. Before the course,
the CAS had been administered as a pre-test. After a 2-month computer course, the same scale was
administered as a post-test. The scale was administered on the Website as in the following:
www.yukselmehmet.com. The data were analyzed through SPSS 15.0. A Wilcoxon Signed-Rank test was
used to check if there is a difference between pre- and post-test results.

Results: According to the results, there were significant differences in trainees’ attitudes toward computer
with regard to their levels of education, computer experience, and computer ownership. On the other
hand, it was found out that their attitudes toward computer significantly differ on their age at the
beginning of the course while they did not at the end of the course. Furthermore, the trainees’ scores of
attitudes toward computer have increased depending on computer education provided. The trainees’
attitudes toward computer were found to be not related with their gender and age.

Discussion and Conclusions: In this study, attitudes of trainees of different ages toward computer have
been investigated. In order to determine their attitudes, the CAS was used. Young and adult trainees’
scores of attitudes toward computer were compared from the beginning to the end of the course. While
there were huge differences between young and adult trainees’ scores of attitudes toward computer at the
beginning of the course (~21 points), there were not any huge differences at the end of it (~2 points).
Trainees’ attitudes toward computer were tested whether they are related to their gender and age. In
conclusion, computer education provided has a positive impact on both adult and young trainees’ attitudes
toward computer at the end of the course. Moreover, many recommendations have been made in light of
the findings of the study. Besides, in this study, the results were compared with the previous ones, and
similarities and differences among those have been presented.

© 2012 AKU, Kuramsal Egitimbilim Dergisi - Journal of Theoretical Educational Science, 5(2), 223-236.



Bilgisayar Kursiyerlerinin Bilgisayara Yonelik... 225

Bilgisayar Kursiyerlerinin Bilgisayara Yonelik
Tutumlarinin Incelenmesi: Tarsus Halk Egitim
Merkezi Ornegi

Mehmet YUKSEL"®

Makale Gonderme Tarihi: 19 Eyliil 2011 Makale Kabul Tarihi: 14 Aralik 2011

OZET: Bu calismanim amaci, bilgisayar kursiyerlerinin bilgisayara yonelik tutumlarimi belirlemektir. Aragtirmanin
orneklemini 2010-2011 egitim-6gretim yilinda Tarsus Halk Egitim Merkezi ve Aksam Sanat Okulu’nda bilgisayar
kurslarina devam eden 132 (47 erkek ve 85 kadin, yas araligt 15-65) kursiyer olusturmaktadir. Caligmada
kursiyerlerin bilgisayara yonelik tutumlarini belirlemek icin Loyd ve Gressard (1984) tarafindan gelistirilen,
Berberoglu ve Calikoglu (1991) tarafindan Tiirkgeye uyarlanan “Bilgisayar Tutum Olgegi” web tabanli olarak
uygulanmistir. Olcek kurs baginda ve sonunda olmak iizere aym kursiyerlere iki kez uygulanmistir. Elde edilen
veriler, SPSS 15.0 paket programinda analiz edilmistir. Analiz sonuglarina gére kursiyerlerin egitim diizeyleri,
bilgisayar deneyimleri ve bilgisayar sahiplikleri ile bilgisayara yénelik tutumlari arasinda anlamli farklar vardir. Ote
yandan, kurs basinda kursiyerlerin tutumlar ile yaslari arasinda anlamli farklar bulunmusken, kurs sonunda anlaml:
bir fark bulunamamustir.

Anahtar Sozciikler: bilgisayara yonelik tutumlar, bilgisayar kursu, yetigkin kursiyerler, halk egitim merkezi, web
tabanli anket

GIRIS
Gunlmiizde yapilan ve yapilmakta olan her bilimsel ¢aligma, sahip olunan bilgi birikimini
artirarak teknolojinin de gelisimini hizlandirmaktadir. Elde edilen bilimsel bilgiler, bilgi ve
iletisim teknolojilerinin en énemli araglar1 olarak adlandirilan Internet ve bilgisayarlar sayesinde
daha hizli ve etkin bir sekilde paylasilabilmektedir. Bu paylasim, bilgi ve iletisim
teknolojilerinin 6nemini giin gegtikce arttirmaktadir.

Bilgi ve iletisim teknolojisi, glinlimiizde hayatin her adiminda bir degisim meydana
getirmektedir (Mahmood, 2009). Bu degisimlerin bir sonucu olarak giiniimiiz toplumlari siirekli
olarak bilgisini yenileyebilen, degisime ayak uydurabilen, gelismeleri takip edebilen, bilingli
bilgi tiiketicisi olabilen bireylerin yani sira bilgi iiretebilen bireylere de gereksinim duymaktadir.
Bilgi kaynaklarin arttigt ve g¢esitlendigi giinimiizde artik okuryazarlik temel bilgisayar
kullanimi becerilerini de kapsamaktadir (Yenice, Siimer, Oktaylar, & Erbil, 2003).

Okuryazarlik, hayatimizin bircok evresinde ve alaninda gerekliligini hissettirir. Sanayi
toplumlarmin bilgi toplumuna dogru yoneldigi ¢cagimizda ise ortaya yeni bir okuryazarlik tiirii
¢ikmustir. Bilgisayar kullaniminin giinliik yasantimiza ¢ok yaygin bir sekilde girmesiyle ortaya
cikan bilgisayar okuryazarligi terimi, artik okuryazarliktan daha fazla konusulur olmaktadir
(inceoglu, 2002). Insanlarin temel bilgisayar bilgilerini 6grenmeleri ve bu bilgileri modern
yasamda kullanmalari, hem kendilerinin hem de gelecek nesillerin bigimlendirilmeleri ve
yonlendirilmeleri agisindan ¢ok dnemlidir (Kahraman, 2005). Bilgisayar teknolojilerindeki hizli
gelisim ve degisim, bilgisayar okuryazarliginin bir kerede tamamlanabilecek bir egitim agamasi
olmadigin1 ve bunun yasam boyu siirdiiriilmesi gerektigini gostermektedir (Varol, 2002). Bu
nedenle bilgisayar okuryazarliginin gelistirilmesi ile ilgili egitim kurumlarma biiyiik gorevler
diismektedir.
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Toplumun gereksinim duydugu insan profiline uygun bireyler yetistirme sorumlulugunu
iistlenmis olan egitim kurumlarindan beklenen, bilgiye ulagsma ve onu etkili bir sekilde kullanma
becerileriyle donatilmis, teknolojiyi kullanabilen bireyler yetistirmeleridir (Akkoyunlu &
Kurbanoglu, 2003). Buna bagli olarak, teknolojinin 6grenme-6gretme siireglerine yaptigi
katkilardan yola ¢ikarak egitimde teknoloji kullanimiyla ilgili ¢esitli yatirimlar yapilmakta ve bu
yatirimlar her gecen yil artan bir hizla devam etmektedir (Akbiyik & Seferoglu, 2009).

Bilgisayar teknolojileri evlerde, okullarda, trafik kontroliinde, ekonomik arastirmalarda,
askeri alanda, egitim alaninda ve daha bir¢ok alanda kullanilmakta olup 6nemli bir yere sahiptir.
Bu nedenle, bilgisayar kurslar1 ve farkli egitim diizeylerindeki 6grencilerin bilgisayara yonelik
tutumlar1 daha ¢ok 6nem kazanmaya baslamistir (Serefthanoglu, Nakiboglu, & Giir, 2008).
Ayrica Ogrencilere gore yaslar1 daha biiyiik olan yetiskin insanlar, bilgisayar kullanimini
Ogrenebilmek icin Halk Egitim Merkezleri tarafindan agilan bilgisayar kurslarina katilmaktadir.
Yapilan arastirmalar, 6grencilerin ve O6grencilere gore daha yashi kursiyerlerin, bilgisayara
yonelik olumlu tutumlara sahip olmalarinin ve bilgisayarn daha etkili, objektif ve verimli olarak
kullanabilme yeteneklerini gelistirmelerinin, toplum igindeki rollerinin basarimu ile ilgili onlara
gelecekte yardimer olabilecegini gostermektedir (Bean & Laven, 2003; Hansman & Wilson,
1998; Kim & Merriam, 2010; Woodrow, 1991). Bilgisayar egitimcileri ve arastirmacilar,
bilgisayar okuryazarlarinin veya bilgisayar kullanmay1 yeni 06grenmeye baslayanlarin
bilgisayara yonelik tutumlarini tespit etmek amaciyla bir¢ok caligma yapmuslardir.

Yapilan aragtirmalarin ¢ogu, bilgisayara yonelik tutum 6lgekleri gelistirmek i¢in yapilan
caligmalardir (Anderson, Klassen, Krohn, & Smith-Cunnien, 1982; Bear, Richards, &
Lanscaster, 1987; Byrd & Koohang, 1989; Cambre & Cook, 1985, 1987; Griswold, 1983; Loyd
& Gressard, 1986; Loyd & Loyd, 1985; Marshall & Bannon, 1986; Reece & Gable, 1982;
Stevens, 1980). Arastirmalar sonucunda gelistirilen ve literatiire giren bu dlgeklerin gegerlik ve
giivenirlikleri test edilmis ve birgogunun giincellemeleri yapilmistir (Berberoglu & Calikoglu,
1991; Garland & Noyes, 2008; Morris, Gullekson, Morse, & Popovich, 2009; Richter,
Naumann, & Groeben, 2000). Loyd ve Gressard (1984) tarafindan gelistirilen Bilgisayara
Yoénelik Tutum Olgegi (CAS-Computer Attitude Scale), basta lisans dgrencileri olmak iizere,
degisik egitim seviyelerinde yaygin olarak kullanilan popiiler bir o6lgek olarak kabul
gormektedir (Al-Khaldi & Al-Jabri, 1998).

Ogretmen adaylarinn bilissel stilleri ile bilgisayara yonelik tutumlari arasindaki iliskiler
(Altun, 2003) ve ilkogretim 6gretmenlerinin bilgisayara yonelik 6z-yeterlik algilar1 (Seferoglu
& Akbiyik, 2005) gibi 6gretmen ve 6gretmen adaylarinin bilgisayara yonelik tutum ve ilgileri
ile ilgili birgok ¢alisma yapilmustir. ilkdgretimden yiiksekogretime kadar farkli egitim
diizeylerinde yer alan &grencilerin bilgisayara yonelik tutum ve ilgileri ile ilgili arastirmalar,
Tiirkiye, Yunanistan, Amerika Birlesik Devletleri, iran ve Asya iilkeleri gibi bir¢ok iilkede
yapilmig ve yapilmaya devam etmektedir. Yapilan bu calismalarda Ogrencilerin farkli
degiskenlere gore bilgisayara yonelik tutumlar1 arastirilmis ve sonuglari rapor edilerek cesitli
onerilere yer verilmistir (Koorobili, Togia, & Malliari, 2010; Popovich, Gullekson, Morris, &
Morse, 2008; Shashaani & Khalili, 2001; Teo, 2008; Teo & Noyes, 2008; Valois, Frenette,
Villeneuve, Sabourin, & Bordeleau, 2000). Alanla ilgili ¢aligmalarda bazi arastirmacilarin
psikiyatri hastalarmin bilgisayara yonelik tutumlart ile ilgili arastirmalar yaparak sonuglarini
yayinladiklar1 da goriilmektedir (Roussos, 2007; Weber, Schneider, Hornung, Wetterling, &
Fritze, 2008). Kore’de yasl yetigkinlerden olusan bir bilgisayar sinifinda yer alan kursiyerlerin,
bilgisayara yonelik tutumlari, kimlik gelisimleri ve bilgisayar 6grenme durumlar1 yapilan bir
caligma ile belirlenmeye ¢alisiimistir (Kim & Merriam, 2010).
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Literatiirde yer bulan ¢aligmalar incelendiginde galismalarin birgogunun 6rgiin 6gretimde
yer alan gen¢ bilgisayar kullanicilarmma yonelik yapildigi, Ogrencilere gore daha yasli,
teknolojiyle yeni tamigmakta olan ve bilgisayar okuryazarligmi ya da Internet teknolojisini
o0grenmek i¢in yaygin egitim kurumlarinda agilan bilgisayar kurslarina devam eden bilgisayar
kullanicilan ile ilgili ¢aligmalara ¢ok fazla yer verilmedigi goriilmektedir. Ayrica yetigkin
bilgisayar kullanicilart ve geng bilgisayar kullanicilarinin bilgisayara yonelik tutumlarinin
karsilastirilmasi, verilen bilgisayar egitimiyle her iki grupta yer alan kursiyerlerin
tutumlarindaki degisimlerin test edilmesi 6nemlidir. Bu baglamda, yaygin egitim kurumlarindan
biri olan Halk Egitim Merkezleri’nde agilan bilgisayar kurslarina devam eden kursiyerlerin
bilgisayara yonelik tutumlar1 6nem tasimaktadir. Bu nedenle 15-65 yas araliginda yer alan
bilgisayar kursiyerlerinin yas, cinsiyet, egitim durumu, bilgisayar deneyimleri ve bilgisayar
sahipligi degiskenlerine gore bilgisayara yonelik tutumlarinin incelendigi bu ¢alismanin énemli
olabilecegi diisiiniilmektedir.

Arastirmanin Amaci

Bu c¢alisma, Tarsus Halk Egitim Merkezi’nde verilen bilgisayar kurslarina katilan ve kurslar
basariyla tamamlayan degisik yas gruplarindaki ve egitim diizeylerindeki kursiyerlerin
bilgisayara yonelik tutumlarini ve ilgilerini, yas, cinsiyet, egitim durumu, bilgisayar deneyimi
ve bilgisayar sahipligi degiskenlerine ve kursun degisik asamalarina gore belirlemek amaciyla
yapilmustir.

YONTEM

Bu ¢alisma, Tarsus Halk Egitim Merkezi ve Aksam Sanat Okulu Miidiirliigii tarafindan agilan
“Bilgisayar Kullanim1” ve “Ofis Programlari Kullanimi” kurslarmma katilan kursiyerlerin
bilgisayara yonelik tutumlarini, kurs baginda ve sonunda yapilan 6n ve son testlerle belirleyen
kontrolsiiz 6n test-son test modeli kullanilarak yapilan betimsel bir ¢alismadir.

Evren ve Orneklem

Bu aragtirmanin evreni, 2010-2011 egitim-6gretim yilinda Tarsus Halk Egitim Merkezi ve
Aksam Sanat Okulu biinyesinde agilan “Bilgisayar Kullanim1” ve “Ofis Programlar1 Kullanimi”
kurslarina devam ederek basarili olan ve sertifika almaya hak kazanan kursiyerlerden
olusmaktadir. Orneklem ise bu kurslara katilmis olan alt1 ayr1 kurs grubundan rastgele segilen ve
15-65 yas araliginda 47’si erkek 85’1 kadin toplam 132 bilgisayar kursiyerinden olugmaktadir.

Veri Toplama Araci

Bu ¢alismada veri toplama araci olarak orijinali Loyd ve Gressard (1984) tarafindan gelistirilen,
Berberoglu ve Calikoglu (1991) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan ve giivenirligi Cronbach Alpha
yontemi kullanilarak hesaplanip .90 bulunan “Bilgisayara Y&nelik Tutum Olgedi”
kullanilmugtir. Bilgisayara Yénelik Tutum Olgegi;

e Bilgisayar kaygisi (10 madde),

e Bilgisayar kullanmada kendine giiven (10 madde),
e Bilgisayar kullanimini sevme (10 madde),

e Bilgisayarin kullanislilig1 (10 madde),

olmak {izere toplam 40 maddeden olusmaktadir. Olgcek 4°lii Likert tipi bir dlgek olup “Tamamen
Katiliyorum”, “Katiliyorum”, “Katilmiyorum” ve “Kesinlikle Katilmiyorum” ifadelerine sahip
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maddelerden olugmaktadir. Olumlu tutumlarin maksimum puant 4, olumsuz tutumlarin
minimum puani 1 olmakla beraber, tim Olgekte en iist diizeyde olumlu tutum 160, en alt
diizeyde olumsuz tutum 40 olarak puanlanmaktadir.

Orijinal oOlgek, yas, O6grenim durumu, cinsiyet ve meslek gibi demografik bilgilerle
birlikte bilgisayar sahipligi, daha 6nceden bilgisayar kursuna katilip katilmama ve bilgisayar
kullaniminin bilinip bilinmedigi gibi ek sorularla desteklenmistir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Veriler, “Bilgisayara Yonelik Tutum Olgegi” arastirmaya dahil edilen tim kursiyerlere web
tabanli olarak, www.yukselmehmet.com adl1 web sitesi ilizerinden kursun ilk haftasinda ve kurs
bitiminde olmak {izere iki kez uygulanarak toplanmustir.

Veriler ii¢ asamada analiz edilmistir: Ilk asamada, 132 kursiyerden olusan tiim grup ile
ilgili demografik bilgiler analiz edilip sunulmustur. Ikinci asamada tiim grup, yas araliklarina
gore 13 erkek ve 36 kadindan olusan 15-35 yas araliginda yer alan geng grup ve 17 erkek 28
kadindan olusan 46-65 yas araliginda yer alan yasl grup olmak {izere iki gruba ayrilmis ve bu
gruplar ile ilgili analizler yapilmistir. Caligmanin {igiincii asamasinda ise tiim kursiyer grubunun
kurs basgindaki ve sonundaki durumlart ile ilgili analizler yapilmistir. Elde edilen veriler, SPSS
paket programinin 15.0 siiriimil kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin normal dagilima uygun
olup olmadigin1 anlamak i¢in tek 6rneklem Kolmogorov-Smirnov testi ve verilerin homojen
olup olmadigini test etmek i¢in ise tek yonlii varyans analizi yapilmistir. Her iki testin de
anlamlilik diizeyleri 0.05’ten kii¢lik oldugu icin verilerin analizinde parametrik olmayan veriler
icin kullanilmasi gereken analizler yapilmis ve analiz sonuglari ile elde edilen bulgular
degerlendirilip ¢alismanin sonuglari birtakim onerilerle sunulmustur.

BULGULAR

Bu béliimde, “Tiim Grup ile ilgili Demografik Bilgiler”, “Geng ve Yetiskin Kursiyerlerden
Olusan Gruplar ile Ilgili Bulgular” ve “Kursiyerlerin Kurs Basi ve Kurs Sonu Durumlari ile
Ilgili Bulgular” tablo ve sekillerle sunularak agiklanmistir.

Tiim Grup ile Ilgili Demografik Bilgiler
Bu boliimde, 15-65 yas arasi kursiyerlerden olusan tiim grubun demografik bilgileri sunulmus
ve yorumlanmistir.

Tablo 1. Kursiyerlerin Demografik Ozellikleri

Tim Grup Toplam Kursiyer: 132 (E: 47 K: 85)

ilkokul ilk6gretim Genel Lise 1\1/[;:;::( Onlisans Lisans
Yas Arahg Mezunu Mezunu Mezunu Mezunu Mezunu Mezunu
K E K E K E K E K E K E

15-25 1 1 4 6 2 5 2 3 2 4 2
26-35 1 2 3 1 4 1 2 1 1 1
36-45 6 2 6 8 2 2 2 2 5 3
46-55 3 3 1 7 4 5 3 4 4 3 1

56-65 2 1 2 2

Toplam 5 1 15 5 23 15 18 8 11 11 13 7
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Tablo 1°de kursiyerlerin egitim, yas ve cinsiyete gore dagilimlari goriilmektedir.
Tablodan da goriildiigii gibi 132 kursiyerin 45’1 (%34.1) erkek ve 87’si (%65.9) kadindir.

Tablo 2°de kursiyerlerin egitim ve yas durumlarina gore dagilimlar goriilmektedir.

Tablo 2. Kursiyerlerin Egitim ve Yas Durumlarina Gére Dagilimlari

Egitim f % Yas Arahg: f %

Tlkokul 6 4.5 15-25 yasg arasi 32 242
[Ikogretim 20 152 26-35 yas arasi 17 129
Genel Lise 38  28.8 3645 yas arasi 38 288
Meslek Lisesi 26 19.7 46-55 yas arasi 38 28.8
Onlisans 22 167 56-65 yas arasi 7 53

Lisans 20 152

Toplam 132 100 Toplam 132 100

Tablo 2°den de goriildiigii gibi, genel lise mezunlar1 ve 36-45 ile 46-55 yas araligindaki
kursiyerler, %28.8 oranla tiim grubun ¢ogunlugunu olusturmaktadirlar.

Geng ve Yetiskin Kursiyerlerden Olusan Gruplar ile ilgili Bulgular

Bu boliimde, 15-35 yas araligindaki geng grup ve 46-65 yas araligindaki yetigskin grup ile ilgili
veriler karsilastirmali olarak sunulmus ve yorumlanmustir.

Tablo 3. 15-35 Yas Grubu ile 46-65 Yas Grubuna Ait Bilgisayara Yonelik Tutum Puanlar

N En Diisiik  En Yiiksek ; Standart

Puan Puan Sapma

15-35 Kurs Bas1 BYTP 49 49 138 104.7347 25.01481
15-35 Kurs Sonu BYTP 49 87 138 122.0816 12.66530
4665 Kurs Bagt BYTP 45 42 134 83.3111 27.66424
4665 Kurs Sonu BYTP 45 79 136 120.0222 15.61685

Tablo 3’te 15-35 ve 46-65 yas gruplarinda yer alan kursiyerlerin kurs basi ve kurs sonu
bilgisayara yonelik tutum puanlarinin en diisiik ve en yiiksek degerleri, ortalama ve standart
sapmalar1 sunulmustur. Tablodan da goriildiigii gibi kursiyerlerin hepsinin kurs sonundaki
bilgisayara yonelik tutum puanlari, kurs basindaki tutum puanlarina gére daha yiiksektir.
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Sekil 1. 15-35 ile 46-65 Yas Gruplarina Ait Bilgisayara Yo6nelik Tutum Puanlar1 Grafigi

Sekil 1°de 15-35 ve 46-65 yas gruplarinda yer alan kursiyerlerin kurs basi ve kurs sonu
bilgisayara yonelik tutum puanlarinin grafigi sunulmustur. Sekilden de goriilecegi gibi, kurs
basindaki gruplar arasi puan farki, kurs sonunda anlamli lgiide azalmisgtir.

Kursiyerlerin Kurs Bagi ve Kurs Sonu Durumlari ile ilgili Bulgular

Bu béliimde, tiim kursiyerlerin kurs basindaki ve kurs sonundaki bilgisayara yonelik tutum
puanlar ile ilgili veriler degisik bagimliliklar ve iligkiler agisindan test edilmis ve elde edilen
veriler tablolar halinde sunularak yorumlanmstir.

Tablo 4. Bilgisayara Yonelik Tutum Puanlarinin Kurs Bagindaki ve Kurs Sonundaki Degerleri

N En Diisiik En Yiiksek X Standart Sapma
Kurs Bas1 Puani 132 42 138 93.4015 27.13209
Kurs Sonu Puam 132 79 138 121.5758 13.56810

Tablo 4’te kursiyerlerin kurs bagindaki ve kurs sonundaki bilgisayara yonelik tutum
puanlarinin, en diisiik, en yiiksek ve ortalama degerleri standart sapmalar ile verilmistir.
Tablodan da goriildiigli gibi, kurs basindaki en diigiik tutum puani 42 iken kurs sonunda 79
olmus, en yiiksek puanda bir degisme olmamis ve 138 olarak kalmistir. Tutum puanlarinin
ortalamasi, kurs basinda ~93 iken kurs sonunda ~122 olmustur.
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Tablo 5. Korelasyon Tablosu

Kurs Bas1i  Kurs Sonu
Cinsiyet Yas Egitim

BYTP BYTP
Korelasyon katsayist 1.000 0.698* 136 -.373* S723%
Kurs Bas1
BYTP
Anlamlilik (p) . .000 119 .000 .000
Korelasyon katsayist 0.698%* 1.000 156 -.077 494*
Kurs Sonu
BYTP
Anlamlilik (p) .000 . .075 381 .000
*p<0.01

Tablo 5’te kursiyerlerin kurs basi ve kurs sonu bilgisayara yonelik tutum puanlarinin
(BYTP), cinsiyet, yas ve egitim diizeylerine gore korelasyonlar1 sunulmustur. Kurs basi ve kurs
sonu tutum puanlarimin kursiyerlerin cinsiyeti ile anlamli bir iligskiye sahip olmadigi, yasin kurs
basinda tutum puani ile ters yonlil bir iliskiye sahip oldugu, kurs sonunda ise anlamli bir iliskiye
sahip olmadig1 goriilmektedir. Diger yandan, egitim diizeyinin kurs basindaki ve kurs sonundaki
tutum puanlari ile dogru yonlii bir iliskiye sahip oldugu goriilmektedir.

Tablo 6. Cinsiyet ve Yas Degiskenlerine Ait Kurs Basi ve Kurs Sonu Regresyonlari

Cinsiyet F R’ p Yas F R? P

Kurs Basi 3.134 .024 .079 Kurs Basi 23.284 152 .000*

Kurs Sonu 2.482 .019 118 Kurs Sonu 1.983 015 161
*p<0.01 Kurs bast: F(1,130)=23.284; p<0.01

Tablo 6’da kurs bast ve kurs sonuna ait cinsiyet ve yasa bagli regresyon sonuglar
goriilmektedir. Tablodan da goriildiigii gibi, kurs basindaki ve kurs sonundaki tutum
puanlarinin, cinsiyete bagli olmadigi, kurs basindaki tutum puanlarinin %15,2 oraninda yasa
bagli oldugu, ancak kurs sonundaki tutum puanlarinin yasa bagl olmadigi goriilmektedir.

Tablo 7. Egitim Diizeyi ve Egitim Diizeyi-Bilgisayar Sahipligi-Bilgisayar Deneyimi
Degiskenlerine Ait Kurs Basi ve Kurs Sonu Regresyonlari

Egitim Diizeyi,
glgllzt:y‘i F R’ p Bilgisayar Sahipligi, F R? p
Bilgisayar Deneyimi
Kurs Bas1 135.128 510 .000%* Kurs Bas1 75.232 .638  .000*
Kurs Sonu  25.049 162 .000* Kurs Sonu 14.382 252 .000%*
Kurs bast: F(1,130)=135.128; p<0.01 *p<0.01

Kurs sonu: F(1,130)=25.049; p<0.01
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Tablo 7’de kurs basima ve kurs sonuna ait egitim diizeyi ve egitim diizeyi-bilgisayar
sahipligi-bilgisayar deneyimi degiskenlerine bagli regresyon sonuglari degiskenler arasi
karsilagtirmalari ile verilmistir. Tablodan da goriildiigii gibi kurs basindaki tutum puanlari,
kursiyerlerin egitim seviyesine %51 bagl iken kurs sonu tutum puanlari %16,2 oraninda
baghdir. Kurs bagit tutum puanlari, egitim diizeyi-bilgisayar sahipligi-bilgisayar deneyimi
degiskenlerine %63,8 oraninda bagl iken kurs sonu tutum puanlar1 %25,2 oraninda baglidir.

Tablo 8. Bilgisayara Y&nelik Tutum Puanlarinin Wilcoxon Iliskili ki Orneklem Testi
Sonuglari

N Mean Rank V4 P
Negatif Rank 9(a) 7.33
Kurs Bas1 BYTP- Pozitif Rank 120(b) 69.33
. -9.701 .000**
Kurs Sonu BYTP Ties 3(c)
Toplam 132

(a) Kurs Sonu BYTP < Kurs Bagi BYTP
(b) Kurs Sonu BYTP > Kurs Bagi BYTP ** p<0.01
(c) Kurs Sonu BYTP = Kurs Bagi BYTP

Tablo 8’de kurs bast tutum puanlari ile kurs sonu tutum puanlar1 arasinda Wilcoxon
iligkili iki 6rneklem testi sonuglari sunulmustur. Tablodan da goriildiigii gibi kurs basi ve kurs
sonu bilgisayara yonelik tutum puanlari arasinda istatistiksel anlamli bir fark vardir.

SONUC VE TARTISMA

Aragtirma bulgularina gore bilgisayar kursuna yeni basglayan kursiyerlerin, kurs &ncesi
bilgisayara yonelik tutum puanlarinin (BYTP) ortalamasi diisiik ve standart sapmasi yiiksek
iken kurs sonunda tutum puanlarinin ortalamasi yiiksek ve standart sapmasi diisiiktiir. Bu
durum, baslangigta bilgisayara yonelik degisik tutumlara sahip olan kursiyer grubunun heterojen
bir dagilima sahip oldugunu gosterirken kurs sonunda grubun yaklagik olarak homojen bir
dagilima sahip oldugunu gostermektedir. Bu bulgular 1s181nda, saglanan 6gretimin ve bilgisayar
uygulamalarinin yararli oldugu ve kursiyerlerin bilgisayara yonelik tutumlarini olumlu yonde
etkiledigi sdylenebilir.

Roussos (2004)’un calismasinda elde ettigi bilgisayar egitiminin bilgisayara yonelik
kaygilar1 azalttig1 yoniindeki bulgular, bu ¢alismanin bulgulari ile 6rtiismektedir.

Kurs dncesinde, 15-35 yas grubu genc kursiyerlerin BYTP ortalamalar1 ile 46-65 yas
grubu daha yash kursiyerlerin BYTP ortalamalar1 arasindaki fark fazla iken (~21 puan), kurs
sonunda iki grup arasindaki fark olduk¢a azalmistir (~2 puan). Buna gore, kurs siirecinin
sonunda, yasli kursiyerlerin bilgisayara yonelik tutumlarini geng kursiyerlere gore daha ¢ok
gelistirerek geng kursiyerlerle benzer olumlu tutumlara sahip olduklari sdylenebilir.

Arastirma bulgularina gore, kurs bagindaki ve sonundaki bilgisayara yonelik tutum
puanlar1 (BYTP) ile kursiyerlerin cinsiyeti arasinda istatistiksel anlamli bir korelasyon ya da
dogrusal bir iligki gézlenmemistir. Bu nedenle, kurslara katilan ve basarili olan kursiyerlerin
bilgisayara yonelik tutum puanlarinin cinsiyete bagl olmadigi sdylenebilir.

Cinsiyet ve bilgisayara yonelik tutum arasindaki iligki ile ilgili olarak bu ¢alismadan elde
edilen bulgular, Serefhanoglu, Nakiboglu ve Giir (2008) tarafindan yapilan aragtirmadan elde
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edilen bulgular1 desteklemektedir. Ancak, Mahmood (2009)’un yaptig1 ¢aligma sonucunda elde
ettigi, kiz 0grencilerin bilgisayara yonelik tutumlarinin erkek &grencilere gore daha olumlu
oldugu yoniindeki bulguyu bu calismadan elde edilen bulgular desteklememektedir.

Kursiyerlerin yagmin kurs baginda bilgisayara yonelik tutum puanlar ile negatif yonlii
dogrusal bir korelasyona sahip oldugu ve tutum puanlarmin %15 oraninda yasa baglh oldugu
tespit edilmistir (korelasyon katsayisi: -0,373, F(1,130)=23,284; p<0,001). Ancak kurs sonunda
tutum puanlart ile yas arasinda anlamli bir iliski bulunmadigi belirlenmistir. Bu bulgular
1s181nda kurs siirecinin, kursiyerlerin bilgisayara yonelik tutumlarini yastan bagimsiz olarak
olumlu bir sekilde etkiledigi, saglanan bilgisayar egitiminin basarili oldugu, ayrica, bilisim
teknolojileri ile bir sekilde tanigmis, bu teknolojiyi kullanmig ya da bilgisayar kullanimu ile ilgili
egitim almig bireylerde bilgisayara yonelik tutumlarin yasa bagli olmadig1 soylenebilir.

Kursiyerlerin bilgisayara yonelik tutum puanlarmin, kursiyerlerin egitim diizeyine kurs
basinda %51, sonunda %16 oraninda bagli ve egitim diizeyi ile dogrusal bir iliskiye sahip
oldugu tespit edilmistir. Kurs basinda bu iligski denklemi F(1,130)=135,128; p<0,001 seklinde
iken kurs sonunda F(1,130)=25,049; p<0,001 seklindedir. Bu veriler 1g131inda, egitim diizeyi
yiikseldikce bilisim teknolojilerine ve bilgisayar kullanimia yonelik tutumlarin daha olumlu
oldugu sdylenebilir.

Kursiyerlerin tutum puanlarinin egitim diizeyi, bilgisayar sahipligi ve bilgisayar deneyimi
degiskenlerinin ii¢line birden kurs basinda %63, sonunda %25 oraninda bagli oldugu tespit
edilmistir. Elde edilen bu bulgular dogrultusunda, egitim diizeyi yliksek, evinde bilgisayar1 ve
daha o6nce bilgisayar deneyimi olan kursiyerlerin genel olarak bilgisayara yonelik tutumlarinin
katildiklan kurs oncesinde daha olumlu oldugu, ancak kurs sonunda bahsedilen ii¢ degiskenin
bilgisayara yonelik tutumlar1 etkileme oraninin ortalama olarak %40 oraninda azaldigi
sOylenebilir.

Bilgisayar deneyimi ile bilgisayara yonelik tutum arasindaki iligkileri yansitan bulgular,
Altun (2003)’un 6gretmen adaylar ile ilgili yaptig1 ¢alismada vurgulandig gibi “bilgisayar ile
daha erken tanigsmanin bilgisayara yonelik daha olumlu tutum gelistirmeye yardimer oldugu”
bulgusu ve Erkan (2004)’mn ogretmenlerin bilgisayara yonelik tutumlart iizerine yaptigi
calismadan elde ettigi onceki bilgisayar deneyimi ile ilgili bulgular ile benzerlik gostermektedir.

Wilcoxon iligkili iki &rneklem testi sonuglarina gore, bilgisayar kurslarma katilarak
basarili olan ve sertifika almaya hak kazanan kursiyerlerin kurs basindaki bilgisayara yonelik
tutumlarn ile kurs sonundaki bilgisayara yonelik tutumlar1 arasinda anlamli (p<0.01) bir fark
bulunmustur. Bu nedenle, saglanan bilgisayar egitiminin, bilgisayara yonelik tutumlari olumlu
yonde etkiledigi sdylenebilir.

Bu arastirmadan elde edilen sonuglardan hareketle su oneriler gelistirilmistir:

1) Yaygmm egitim kurumlar1 yoluyla saglanan teknoloji egitimi yayginlastirilarak
bilgisayara yonelik tutumlar olumlu yonde gelistirilmelidir.

2) Dabha ¢ok insanin bilgisayar okuryazari olmasi saglanmalidir. Bunu saglamak i¢in Halk
Egitim Merkezleri’'nde oldugu gibi, teknolojiden uzak ve yaslar1 daha biiyiik kitlelere
yonelik {icretsiz kurslar agilarak teknoloji 6grenimi tesvik edilmelidir.

3) Her yastan anne ve baba, bilisim teknolojileri ile ilgili egitilmeli ve iyi birer bilgisayar
ve Internet kullanicis1 olmalari saglanarak cocuklarin zararli igeriklerden nasil
korunacagi 6gretilmelidir.
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TESEKKUR

Bu c¢alisma sirasinda desteklerini esirgemeyen Tarsus Halk Egitim Merkezi ve Aksam Sanat
Okulu Miidiirii Hasan BACAK Bey’e ve 2010-2011 egitim-6gretim yilinda kadrosuz usta
Ogretici olarak calistigim sirada olgeklerin uygulanmasi ile ilgili elinden gelen tiim destegi
sunan miidiir yardimcilarina, 6gretmenlere, kadrosuz usta Ogreticilere; ayrica calismanin ig¢
tutarlik, Tiirkce ve Ingilizce uyumluluk kontrollerinin yapilmasi asamasinda destek ve
onerilerini esirgemeyen Kafkas Universitesi Ingiliz Dili ve Edebiyati Boliimii 6grencisi Giilsiim
Tugba CELIK’e ve Dokuz Eyliil Universitesi Miihendislik Fakiiltesi Bilgisayar Miihendisligi
Boliimii dgretim eleman1 Aras.Gor. Emre UNSAL’a tesekkiirii bir borg bilirim.
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